Vvoelkel

Unternehmenspolitik:

GEMEINSAM FUR EINE ENKELTAUGLICHE LANDWIRTSCHAFT

Saftige Vielfalt fiir Mensch und Natur

Seit mehr als 85 Jahren steht der Name Voelkel fiir die fachkundige und traditionelle Herstellung von Frucht- und GemUsesaften,
prickelnden Erfrischungsgetranken und Saftvariationen in Demeter- und Bio-Qualitat. Unser Antrieb ist die Liebe zum Handwerk,
die Begeisterung fiir die Reichhaltigkeit der Natur und die Uberzeugung zur ganzheitlichen, biologisch-dynamischen Anbauweise.

Als gemeinwohlorientiertes Unternehmen wollen wir die Menschen mit unserem vielfaltigen Sortiment fir ékologisch herge-
stellte Lebensmittel begeistern. Dadurch schaffen wir eine nachhaltige Perspektive flir die dkologische Landwirtschaft, fiir unsere
Handelspartner und fiir unsere Mitarbeitenden — und leisten mit unserem unternehmerischen Wirken einen aktiven Beitrag zum
Erhalt einer zukunftsféhigen Landwirtschaft und einer fairen Gesellschaft.

Hochste Qualitat fiir unsere Kund*innen

Im Mittelpunkt unseres wirtschaftlichen Handelns stehen unsere Kund*innen. Egal ob klassischer Gemiisesaft, Hafer Drink oder
BioZisch Limonade — jedes unserer Produkte orientiert sich an ihren Bedirfnissen. Als Innovationsflihrer der Branche nehmen wir
bei unserer Produktentwicklung immer neue Trends auf, als traditioneller Handwerksbetrieb halten wir zugleich an Bewahrtem
fest. In Sachen Qualitat gibt es fiir uns keine Kompromisse: Wir setzen voll und ganz auf hochwertige Bio- und Demeter-Zutaten
und die volle Vielfalt der Natur. In unserer hauseigenen Mosterei pressen wir rund sechzig verschiedene Obst- und Gemusesorten
zu hochwertigen Direktsaften. Fiir den Erhalt der wertvollen Inhaltsstoffe pasteurisieren wir diese anschlieBend nach modernem
Verfahren besonders schonend. Als biologisch produzierendes Unternehmen sind unsere Produkte mdglichst naturbelassen.
Gentechnik sowie kiinstliche Aromen, Konservierungsstoffe und synthetische Farbstoffe kommen daher bei uns nicht in die
Flasche. Darlber hinaus versuchen wir durch die bewusste Gestaltung unserer Produkte einen gesundheitlichen oder 6kologi-
schen Mehrwert bei unseren Kund*innen zu generieren, zum Beispiel durch Rezepturen mit weniger Zucker, durch Zutaten, die
reich sind an nattirlichen Vitaminen und anderen wertvollen Pflanzeninhaltsstoffen oder auch durch die Verwendung nachhal-
tiger Verpackungen. Insgesamt umfasst unser Sortiment inzwischen mehr als 200 Produkte — das ist mehr als in jeder anderen
Mosterei. Vom feldfrischen Mdhrensaft tiber Kombucha bis hin zu veganen Hafer Drinks: Wir bieten fir jeden Geschmack das
passende Getrank.

Qualitatsmanagement und Lebensmittelsicherheitskultur

Strenge Rohwaren- und Produktionskontrollen, die Einhaltung vom Lebensmittel- und Produktstandard IFS Food und die
konsequente Umsetzung unseres prozessorientierten Qualitdtsmanagement-Systems (zertifiziert nach IFS Food und

DIN EN ISO 9001) garantieren zu jeder Zeit eine einwandfreie Produktbeschaffenheit und Lebensmittelsicherheit. Wir haben

uns Qualitdtsziele gesetzt und streben eine kontinuierliche Verbesserung an. Die an uns gestellten Anforderungen, z. B. durch
den Gesetzgeber oder unsere Kunden, und getroffenen Vereinbarungen haben wir in unsere Prozesse integriert und erfiillen sie
pflichtbewusst. Durch die Teilnahme an Schulungen und die Umsetzung der betrieblichen Vorgaben trdgt jede*r einzelne Mitar-
beitende dazu bei, dass unsere Produkte sicher und von bester Qualitat sind. Uns ist wichtig, dass all unsere Mitarbeiter aktiv an
der Gestaltung, Verbesserung und Optimierung ihrer Arbeitsbereiche mitwirken.

Soziale Verantwortung

Durch unsere Eigentiimer-Struktur sind wir in unseren Entscheidungen weitgehend unabhdangig von Banken und
GroBinvestor*innen. Die Hauptgesellschafterin der Voelkel GmbH, die Voelkel Stiftung, sorgt fir die 6kologische, Gkonomische
und soziale Nachhaltigkeit von Voelkel. 90 % der Unternehmensgewinne werden in den Betrieb reinvestiert und kommen damit
unter anderem den Mitarbeitenden in der strukturschwachen Region Wendland zugute. Mit den restlichen 10 % der Gewinne
werden von der , Gemeinniitzige Voelkel Stiftung Verantwortung fir Mensch und Natur” und der , Gemeinniitzige Stiftung
Elbtalaue Bioregion” Zwecke aus den Bereichen Naturschutz, Kulturférderung und Soziales unterstitzt.
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Wir wollen, dass unser Erfolg auch fir unsere Mitmenschen einen Mehrwert mit sich bringt, deshalb handeln wir im gesamten
Unternehmen nach den Richtlinien der Gemeinwohlékonomie.

Zu unseren Landwirt*innen pflegen wir faire und méglichst langjahrige Beziehungen auf Augenhdhe und setzen uns weltweit flir
gerechte Arbeitsbedingungen und die Einhaltung von Menschenrechten ein.

Auch zu unseren Handelspartnern pflegen wir ein partnerschaftliches Verhaltnis und férdern hier insbesondere den selbststandig
gefiihrten Naturkostfachhandel.

Marktbegleiter betrachten wir nicht als Konkurrenz, sondern als Bereicherung fiir den Biomarkt, den wir gemeinsam weiterentwi-
ckeln wollen. Aus diesem Grund unterstitzen wir Gber unseren Bio Marktplatz junge Bio-Marken dabei, sich zu etablieren.

Eine besondere soziale Verantwortung gilt unseren Mitarbeitenden. Durch den Standort in der strukturschwachen Region Wend-
land schaffen wir Arbeitsplatze vor Ort und eine berufliche Perspektive fir unsere Mitarbeitenden. Ein positives Arbeitsklima, faire
Konditionen, flache Hierarchien und viele zusétzliche Angebote wie z.B. Zuschisse fiir Sportangebote und Bioladen-Einkaufe
bilden die Grundlage fiir eine angenehme und langfristige Zusammenarbeit.

Okologische Verantwortung

Als Demeter-Pionier der ersten Stunde ist uns der Schutz unserer Natur und der schonende Umgang mit den Ressourcen unserer
Erde eine Herzensangelegenheit. Uber die Verwendung 6kologisch hergestellter Zutaten hinaus unterstitzen wir deshalb
zahlreiche Umweltschutzprojekte auf der ganzen Welt und fordern in besonderem MaBe die Umstellung auf den biologisch-
dynamischen Anbau.

Wir handeln strikt nach den DIN EN ISO Normen 14001 und 50001 fiir Umwelt- und Energiemanagement und willigen ein, dies
aufrecht zu erhalten und fortlaufend zu verbessern. Wir verpflichten uns zur Einhaltung und Erfiillung der rechtlichen Verpflich-
tungen und streben Verbesserungen dartber hinaus an, soweit dies moglich und wirtschaftlich vertretbar ist. In Bezug auf den
Einsatz von Energie im Unternehmen verpflichten wir uns

e zur Sicherstellung der Verfigbarkeit von Informationen, sowie der zur Erreichung der strategischen und operativen Ziele
notwendigen Ressourcen

e zur Einhaltung aller geltenden gesetzlichen Anforderungen und anderen, durch die Organisation eingegangenen Anfor-
derungen bezliglich des Energieeinsatzes, des Energieverbrauches und der Energieeffizienz

e zur fortlaufenden Verbesserung der energiebezogenen Leistung und des Energiemanagementsystems
e zur Festlegung und Uberprifung strategischer und operativer Energieziele

e den Erwerb energieeffizienter Produkte und Dienstleistungen zu untersttitzen, welche zur Verbesserung der energiebezo-
genen Leistung bestimmt sind

e auslegungshezogene Tatigkeiten zu unterstlitzen, welche zur Verbesserung der energiebezogenen Leistung bestimmt sind

Um dem menschgemachten Klimawandel entgegenzuwirken, dokumentieren wir in unserer Treibhausgashbilanz nach Vorgabe
des Greenhouse Gas Protocols das bei der Herstellung unserer Produkte freigesetzte CO, und verpflichten uns, die Emissionen
fortwahrend zu reduzieren.

Durch eine Vielzahl von ansprechenden Marketingkampagnen wollen wir auch bei unseren Mitmenschen die Faszination fiir die
Themen Naturschutz, Artenvielfalt und ékologische Landwirtschaft wecken und so zu einem nachhaltigen Umdenken in unserer
Gesellschaft anregen.

Pevestorf, Marz 2023
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